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徐芳达建议让前线公务员拥更多决策权 

 

 

(早报讯) 贸工部兼教育部高级政务部长徐芳达建议， 让更

了解实际情况的前线公务员，有权力作出更多决定， 为此政府

部门的规定得改变，而非把它视为不合规行为。 

他指出，有时有些前线公务员碰到紧急情况时得快速做决

定， 并没事先获取高层的批准，但也因此成了不合规行为。 

“与其专注于不合规行为并加入更多新条规把批准程序复杂

化， 不如改变程序，让在前线的公务员有权力做决定。” 

徐芳达今早在新加坡内部审计师协会举行的公共领域内部

审计研讨会上发表上述观点。他告诉在场的 300 多名审计师， 

要达到这样的情况，内部审计师得把把自己的角色视为能积极

改变或影响规定， 而非在不同意条规的情况下仍盲目地遵守现

有规定。 

他认为内部审计师对于机构的政策目标和运作需求有深入

了解， 对于如何管理风险也能给予指导， 可与管理层和各部门

单位评估并改善现有条规。 
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他呼吁，公共领域得在管理风险时，也鼓励创新与试验精

神， 避免因要控制风险而导致公务员不敢采取主动或做出尝试

。 

 


